
NO BULAN
TERTANGANI SESUAI 

STANDAR PELAYANAN         
(< 3X24 JAM)

JUMLAH 
PENGADUAN

PERSENTASE 
HASIL

TARGET

1 Januari 21 21 100% 75%
2 Februari 4 4 100% 75%
3 Maret 0 0 0% 75%
4 April 0 0 0% 75%
5 Mei 3 3 100% 75%
6 Juni 13 13 100% 75%
7 Juli 5 5 100% 75%
8 Agustus 3 3 100% 75%
9 September 3 3 100% 75%
10 Oktober 16 16 100% 75%
11 November 19 19 100% 75%
12 Desember 14 14 100% 75%

TOTAL 101

RSUD DR SOEDIRMAN KEBUMEN 

LAPORAN EVALUASI PENANGANAN PENGADUAN BERDASARKAN STANDAR PELAYANANAN 
PENANGANAN PENGADUAN MASYARAKAT TAHUN 2022


