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REKAPITULASI PENANGANAN PENGADUAN MASYARAKAT TH 2024 

 

No Bulan 
Kotak 
saran 

Medsos 
Langsung/L. 

Bup/Gub 
Jumlah 

Tindak Lanjut 

Selesai Proses Belum 

1 Januari 5 12 0 17 12 0 12 

2 Februari 9 13 0 22 11 0 11 

3 Maret 3 5 0 8 8 0 8 

4 April 3 3 0 6 6 0 6 

5 Mei 3 12 1 16 16 0 16 

6 Juni 0 9 0 9 9 0 9 

7 Julli 4 3 0 7 7 0 7 

8 Agustus 1 5 1 7 7 0 7 

9 September 1 5 0 6 6 0 6 

10 Oktober 0 5 0 5 5 0 5 

11 November 0 2 0 2 2 0 2 

12 Desember 0 6 1 7 7 0 7 

Jumlah 29 80 3 112 96 0 96 
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